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DARCEKOVA KARTA OPTIMA MASTERCARD VYDAVANA POD PRIVATNOU ZNACKOU
VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

(dalej len ,,Obchodné podmienky“)
DEFINICIE
,Zmluva“ znamena tieto Obchodné podmienky.

,Dostupné penainé prostriedky” znamena v ktoromkolvek momente nepouzity zostatok
penaznych prostriedkov vloZzenych na Vasu Kartu, ktory je k dispozicii na uhradu transakcii
pred Datumom skoncenia platnosti a poplatkov na zaklade tejto Zmluvy.

,Karta”“ znamena Darcekovu kartu OPTIMA MasterCard vydavanu pod privatnou znackou,
ktorud sme vydali My pre Vas.

,Drzitel platobnej karty” znamena osobu, ktora si Kartu kupila, alebo akukolvek osobu,
ktord sa nasledne na zaklade prevodu Karty jej podpisom na zadnej strane stala
opravnenym uzivatelom Karty. Na Karte nie je uvedené meno ani priezvisko Drzitela
platobnej karty.

,Datum zacatia pouzivania“ znamena datum, ku ktorému zacnete pouzivat Kartu.
»EHP“ znamena Eurdpsky hospodarsky priestor.

»,Datum skoncenia platnosti“ znamena posledny deri mesiaca uvedeného v datume, ktory
je vytlaceny na Vasej Karte. K tomuto datumu prestane Vasa Karta fungovat.

»My*“ a zodpovedajuce privlastiiovacie zamena vo vSetkych gramatickych padoch znamena
spolo¢nost IDT Financial Services Limited, pripadne spolo¢nost SIA Slovakia, s.r.o., ktora
kona v jej mene.

»VY“ azodpovedajuce privlastiovacie zamena vo vsetkych vo vSetkych gramatickych
padoch znamena Drzitela platobnej karty.

,Web stranka“ znamena web stranku na adrese www.atrium-optima.sk
INFORMACIE O NAS A TEJTO ZMLUVE

Tato Zmluva upravuje vSeobecné podmienky, ktorymi sa spravuje kupa a nasledné
pouZivanie Darcekovej karty OPTIMA MasterCard vydadvanej pod privatnou znackou.
Zmluva vznikd medzi Nami aVami aupravuje drzbu a pouzZivanie Karty. Kdpou alebo
pouZitim Karty alebo podpisom Karty na zadnej strane Karty vznika Zmluva a Vy vyjadrujete
Vas suhlas s tymito Obchodnymi podmienkami. Képie tejto Zmluvy su k dispozicii na Web
stranke, v nakupnych galéridch OPTIMA, v ktorych sa Karty predavaju, pripadne Vam ich
poskytne Nase oddelenie sluzieb zakaznikom v sulade s ¢lankom 15.
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Karty vydava spoloc¢nost IDT Financial Services Limited na zdaklade licencie udelene;j
spolo¢nostou MasterCard International Incorporated. Spolo¢nost IDT Financial Services
Limited podlieha dohladu Komisie pre financné sluzby (Financial Services Commission)
Gibraltaru. Sidlo IDT Financial Services Limited: 57-63 Line Wall Road, Gibraltar. Cislo
zapisu: 95716. Karta je majetkom spolocnosti IDT Financial Services Limited.

SIA Slovakia, s.r.o. poskytuje sluzbu podpory zakaznikom pre Karty vsulade
s ustanoveniami ¢lanku 15 nizsSie ako Nami ustanoveny zastupca pre poskytovanie podpory
zakaznikom.

Tato Zmluva nadobudne platnost k Datumu zacatia pouzivania azanikne v sulade
s ¢lankom 10. Tato Zmluva aceld komunikdcia medzi Nami aVami sU resp. budu
v slovenskom jazyku.

KARTY

Karta je predplatenad platobnd karta, ktord je mozné pouZit na Uhradu cien za tovary
a sluzby v prevadzkach zucastnenych predajcov nachadzajiucich sa v nakupnej galérii
(galériach) OPTIMA, ktori prijimaju platby kartami MasterCard. Kartu je mozné pouzit len
v uvedenej obmedzenej sieti obchodov a predajni, a realizaciu Uhrady ceny za tovar alebo
sluzbu Kartou musite uskutocnit priamo v prevadzke. Tak ako pri akejkolvek platobnej
karte, nemdzeme zarudit, Ze konkrétny predajca bude Kartu akceptovat - v pripade
pochybnosti sa pred vykonanim transakcie uistite u samotného predajcu.

Karta je uzatvorena (closed loop) predplatena karta, nie je kreditna karta a nie je spojena
s Vasim bankovym Gétom. Karta ma byt pouZivand ako platobny prostriedok; prostriedky
na Karte nepredstavuju vklad. Zostatok Karty nie je UrocCeny. Platnost Karty skon¢i a Karta
prestane fungovat k Datumu skonéenia platnosti. Dalie informacie st uvedené v ¢lanku 8
tejto Zmluvy.

Ked' si Vasu Kartu kupite, bude aktivovana a Vy ju dostanete uz v aktivnom stave. Karta je
obvykle pripravena na pouZitie 15 minut po jej aktivacii. Kartu je mozné nabit iba jeden
krat, teda po jej zakupeni nie je jej opatovné nabijanie mozné.

KUPA A PREVOD KARIET

Pre zakupenie Karty musite mat vek minimdlne 15 rokov. Kartu mozZete kupit iba na
urenych predajnych miestach nachadzajucich sa v nakupnych galéridch OPTIMA.
Vyhradzujeme si pradvo odmietnut vydanie alebo predaj Karty bez uvedenia dévodov, ktoré
nebudu diskriminacné. Na vydanie alebo kupu Karty nemate pravny narok. Po tom, ako ste
si kupili Kartu, moZete byt poZiadany/poZiadana o preukdzanie Vasej totoZnosti a Vasej
adresy. Sme opravneni pozadovat predlozenie prislusnych identifikaénych dokladov.

V ramci zistovania totoznosti mozu byt ziskané Vase osobné Udaje poskytnuté agentiram
pre poskytovanie referenénych udajov o kreditnom riziku a orgdnom pre boj s podvodmi,
ktoré mozu tieto udaje uchovévat.

Kupou alebo pouzivanim Karty udelujete suhlas so zistovanim totoznosti pre ucely kontroly
v zmysle tejto Zmluvy.
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Nepodpisanu Kartu mozZete podpisat alebo previest na inli osobu. Karta je prevoditelna,
pokym nebola podpisand na prislusnom mieste na podpis na zadnej strane. Pri prevode
Vasej karty na inG osobu sa zavazujete oboznamit nadobudatela stymito Obchodnymi
podmienkami platnymi pre Kartu. Zavazujete sa nepreviest Kartu, ktord uz bola podpisana.
Kartu méze na nakupovanie pouzivat iba osoba, ktora ju podpisala v stlade s ¢lankom 5.

POPLATKY

Sadzobnik poplatkov spojenych stouto Kartou tvori neoddelitelnd sucast tychto
Obchodnych podmienok. Vydanie a pouzivanie Karty je predmetom nasledovnych
poplatkov, ktoré sa zavazujete uhradit spolu s ¢iastkou periaznej hodnoty vloZenej na Kartu
v Case jej kupy:

4.1.1 Aktivaény poplatok: Jednorazovy poplatok za vydanie Karty: 0 (nula) EUR - bez
poplatku.

4.1.2 Mesaény poplatok za vedenie uctu pre Karty so skonéenou platnostou: 2,50 EUR
mesacne. Tento poplatok sa uplatiiuje od druhého mesiaca po Datume skoncenia
platnosti a je splatny mesacne vopred v prvy den kazdého mesiaca aZz do ukoncenia
tejto Zmluvy vsulade s c¢lankom 8. Priklad: ak platnost Karty skonéi v aprili,
mesacny poplatok za vedenie U¢tu sa bude uplatriovat od 1. juna toho istého roku.
Tento poplatok budeme automaticky odpoditavat v prvy den kazdého mesiaca,
v ktorom sa poplatok uplatiuje, z Dostupnych penaznych prostriedkov na Karte.

4.1.3 Poplatok za vyplatenie pred skonéenim platnosti Vasej Karty: 10 EUR / skoncenie.
Tento poplatok sa uplatiiuje v pripade, ak tuto Zmluvu vypoviete v sulade s ¢lankom
9.4 pred Datumom skoncenia platnosti. Tento poplatok sa neuplatni v pripade
vyplatenia podla ¢lanku 9.1, ku ktorému doslo po Datume skoncenia platnosti.

Sadzobnik vSetkych poplatkov je kdispozicii na Web stranke, na vsetkych urcenych
predajnych miestach, na ktorych sa Karty predavaju, pripadne Vam ho poskytne Nase
oddelenie sluzieb zakaznikom v sulade s ¢lankom 15.

SPOSOB POUZIVANIA KARTY

Kartu je mozné pouzit na nakup az po jej podpise na prislusnom mieste na podpis na jej
zadnej strane. Kartu moze pouzit iba osoba, ktord ju na prisluSnom mieste na podpis na jej
zadnej strane podpisala. Po tom, ¢o ste podpisali Kartu, Ste povinni zabezpecit, aby Karta

nebola pouZivana nikym inym okrem Vas. V zavislosti od typu Karty sa podpis uvedeny na
Karte pouziva pre potreby autorizacie transakcii vykonavanych Kartou.

Transakcia sa vZzdy povaZuje za Vami riadne autorizovanu, ak:

5.2.1 predajca zosnimal Udaje prostrednictvom magnetického pasiku na Karte; alebo
5.2.2 doslo k podpisu potvrdenia o transakcii/bloku.

Oznamenie o Vasej autorizacii obvykle dostavame ako elektronicki spravu v sulade

s pravidlami a postupmi prislusnej kartovej schémy (siet MasterCard). Po Vase]j autorizacii
transakcie, nie je mozné transakciu zastavit ani zrusit.
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Po prijati oznamenia o Vasej autorizacii odpocitame z Dostupnych penaznych prostriedkov
na Karte hodnotu transakcie a prislusné poplatky. Kartu je moZné pouzit na Uhradu celej
hodnoty nakupu alebo len Casti.

V pripade pokusu o uhradu sumy, ktorej vySka presahuje vysku Dostupnych penaznych
prostriedkov na Karte, bude transakcia odmietnuta.

Obvykle sme schopni zabezpelovat spracovavanie transakcii 24 hodin denne 365 dni
v roku. Nevieme to vSak zabezpecit v kazdom jednotlivom pripade. Za urcitych okolnosti,
napr. v pripade zavazného technického problému, sa mbze stat, Zze nebudeme schopni
prijat alebo dokoncit transakcie.

OBMEDZENIA POUZiVANIA KARTY

Kartu nie je mozné pouzivat na hazardné hry ani na Ucely, ktoré su v rozpore s pravnymi
predpismi. Kartu nie je mozné pouzit na vyber hotovosti z bankomatov.

PouZivanie Vasej Karty moZeme bez predchddzajuceho upozornenia obmedzit alebo
pozastavit, ak zistime alebo budeme mat podozrenie, Ze vo vztahu ku Karte alebo Kartou sa
vykonavaju podozrivé, podvodné alebo nezdkonné C(Cinnosti alebo operacie, ak sa
domnievame, Ze nedodrziavate tieto Obchodné podmienky, alebo v pripade ak nastanu
vynimocné okolnosti, ktoré znemoznia obvyklé pouZivanie Karty.

ZISTOVANIE ZOSTATKU PROSTRIEDKOV NA KARTE

Zostatok Dostupnych penaznych prostriedkov na Vasej Karte zistite, ak zavolate Nasmu
oddeleniu sluzieb zakaznikom a vyZiadate si tuto informdciu v sulade s ¢lankom 15 nizsie,
pripadne na predajnom mieste, na ktorom sa predavaju Darcekové karty OPTIMA
MasterCard vydavané pod privatnou znackou.

SKONCENIE PLATNOSTI KARTY

Platnost Vasej Karty skonc¢i k Datumu skoncenia platnosti. Po Datume skoncenia platnosti
nebude mozZné Vasu Kartu pouZivat na vykondvanie platieb.

Po Datume skoncenia platnosti mozZete poZiadat o vyplatenie nepouZitych peraznych
prostriedkov na Karte v sulade s Postupom vyplatenia uvedenym v ¢lanku 9.

POSTUP VYPLATENIA

Pre vyplatenie vSetkych Dostupnych penaznych prostriedkov na Karte po skonceni platnosti
Vasej Karty podla odseku 8.1 kontaktujte NasSe oddelenie sluzieb zakaznikom v sulade
s Clankom 15. Ak poziadate o vyplatenie, Ciastku zostavajucich Dostupnych penaznych
prostriedkov, znizenu o prislusny poplatok za vedenie Uctu, elektronicky prevedieme na
bankovy ucet, ktory na to urdite.

Vasej Ziadosti o vyplatenie nevyhovieme, ak budeme presvedceni, Ze ste nam poskytli
nepravdivé informacie, budeme mat obavy o bezpecénost transakcie, ak budete mat voci
Nam zavazky suvisiace s Kartou alebo ak na Karte nebudu dostatocné Dostupné penazné
prostriedky na Uhradu splatného poplatku za vedenie uctu alebo inych poplatkov.
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Mate narok na 14-driovd skusSobnu dobu od Datumu zacatia pouzivania, pocas ktorej
moZete Vasu kartu zrusit. Ak si budete pocas tejto skisobnej doby Zelat zrusit Vasu Kartu
a tuto Zmluvu, nepodpisanu a nepouzitu Kartu prosim odoslite na adresu OPTIMA CARD
CUSTOMER SUPPORT CENTER, Rontgenova 1, 851 00 Bratislava, Slovenska republika do 14
dni od jej vydania. Obratom Vam budu vratené prostriedky, ktoré ste dovtedy uhradili, a to
v plnej vyske vratane poplatkov. Na vratenie prostriedkov, ktoré boli pouzité, a to vratane
akychkolvek stym suvisiacich poplatkov, nemate narok, ak Ste Kartu pocas 14-driovej
skusobnej doby pouzili alebo ak Kartu podpisala ind osoba ako Vy, avSak nahradime Vam
akékolvek nepouzité Dostupné penaziné prostriedky a akékolvek poplatky za vydanie (ak
vzniknu). Uistite sa prosim, Ze spolu s Kartou Nam posielate prislusny formuldr obsahujuci
Vase kontaktné udaje a udaje o bankovom ucte, vedeny slovenskou bankou, na ktory budu
prevedené penaziné prostriedky. Tento formular dostanete na predajnom mieste v
nakupnej galérii OPTIMA, v ktorej ste kupili Vasu Kartu.

Po uplynuti skuSobnej doby podla ¢lanku 9.3 vyssSie a pred Datumom skoncenia platnosti
Vasej Karty ste opravneni skonéit tuto Zmluvu vypovedou s1 (jedno) mesacnou
vypovednou lehotou a poZiadat o vyplatenie Dostupnych pefiaznych prostriedkov na Karte
prostrednictvom Nasho oddelenia sluzieb zakaznikom v sulade s ¢lankom 15. Pokial podate
tuto Ziadost, odpocitame akykolvek poplatok za vyplatenie a cash-out poplatok splatny
v nas prospech z Dostupnych penaznych prostriedkov na Karte v sulade s ¢lankom 4.1.3
a za normalnych okolnosti vykondme elektronicky prevod zvySnej ¢iastky Dostupnych
penaznych prostriedkov na Karte po odpocitani prislusnych poplatkov z vyplatenia
alebo cash-out poplatkov na ucet banky, ktory na to urcite. Nespracujeme Vasu Ziadost
o vyplatenie ak budeme presvedceni, Zze ste nam poskytli nepravdivé informacie, budeme
mat obavy o bezpecnost transakcie, budete mat voci Nam zavazky suvisiace s kartou alebo
ak na Karte nebudu dostato¢né Dostupné penaziné prostriedky na uhradu poplatku za
vyplatenie a cash-out poplatku.

SKONCENIE PLATNOSTI A UCINNOSTI TEJTO ZMLUVY
Platnost a ucinnost tejto Zmluvy skonci uplynutim dna:

10.1.1 kedy boli vSetky penazné prostriedky vloZzené na Kartu vyCerpané na uhradu
transakcii; alebo

10.1.2 kedy bol vyplateny cely zostatok na Vasej Karte v sulade s ¢lankom 9 vyssie; alebo

10.1.3 kedy zostatok Dostupnych penaznych prostriedkov bol vycerpany na uhradu
poplatkov v sulade s odsekom 4.1.

OCHRANA VASEJ KARTY A UDAJOV

Za ochranu Vasej Karty a jej idajov nesiete zodpovednost vyluéne Vy. Ste povinny/povinna
vykonat vsetky primerané kroky, aby ste zabranili strate, odcudzeniu alebo zneuzitiu Karty
alebo udajov.

TieZ ste povinny/povinna chranit Vasu Kartu voc¢i mechanickému poskodeniu alebo inému
vplyvu, ktory by mohol poskodit magneticky pruzok alebo samotnu Kartu.

STRATENE, ODCUDZENE ALEBO POSKODENE KARTY
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Za stratené alebo odcudzené Karty neposkytujeme Ziadnu nahradu. Nie sme tiez
zodpovedni za stratené alebo odcudzené Karty.

Ak Vasa Karta prestane fungovat alebo bude poskodend, spojte sa prosim s oddelenim
sluzieb zdkaznikom karty OPTIMA v sulade s ¢lankom 15 tejto Zmluvy. Centrum Vas vyzve,
aby ste uviedli Cislo Vasej Karty a ostatné Udaje, na zdklade ktorych overi Vasu totoznost
opravneného Drzitela platobnej karty.

Ak ste Nam oznamili poskodenie alebo nefunkénost Karty, za podmienok ¢lanku 12.2 a za
predpokladu, Ze budeme moéct identifikovat Vasu Kartu a splnit niektoré bezpecnostné
previerky, nahradime Vam Dostupné penainé prostriedky na Karte. Za tuto nahradu Vam
bude uctovany Poplatok za vyplatenie pred skonéenim platnosti Vasej Karty podla ¢lanku 4
vyssie.

NAKUPY OD PREDAJCOV

Nie sme zodpovedni za bezpecnost, zakonnost, kvalitu ani Ziaden iny aspekt tovaru
a sluzieb kupovanych Kartou.

Ak predajca z akéhokolvek dévodu vrati peniaze (napr. ak vratite tovar pre jeho vady), tieto
vratené peniaze nebudd opéatovne nabité na Vasu Kartu. Ste povinni zabezpecit, aby Vam
predajca vratil peniaze v hotovosti alebo inymi platobnymi prostriedkami.

SPORY

Ak ste presvedceni, Ze ste konkrétnu transakciu neautorizovali alebo Ze transakcia bola
vykonana nespravne, ste povinny bez zbyto¢ného odkladu (hned, ako ste problém zistili)
kontaktovat NasSe oddelenie sluzieb zakaznikom. V zavislosti od okolnosti Vas mbZe Nase
oddelenie sluzieb zakaznikom vyzvat, aby ste vyplnili formular o reklamacii.

Sumu rovnajucu sa hodnote neautorizovanej alebo nespravne vykonanej transakcie Vam
vratime Co najskor v primeranom case, svynimkou ak na zaklade Nasho posudenia,
incident bol spbsobeny porusenim Zmluvy, Vasou hrubou nedbanlivostou alebo ak
nadobudneme dovodné podozrenie, Ze doslo kpodvodu zVasej strany. My
nezodpoveddame za akukolvek takuto transakciu, ak ste Nam tuto skutocnost bez
zbytoéného odkladu neoznamili - vtakom pripade mdzZete byt zodpovedni Vy. Ste tieZ
zodpovedni za akékolvek neopravnené pouzitie Karty osobou, ktora nepodpisala Kartu, ak
ste Kartu poskytli tejto osobe alebo inak suhlasili s takymto jej pouZitim alebo ak ste
nesplnili svoju povinnost ju chranit v sulade s ¢lankom 11.

Ak NaSe vysetrovanie preukaze, Ze ste akukolvek spornu transakciu autorizovali alebo Ze
ste konali s umyslom spachat podvod alebo s hrubou nedbanlivostou, sme opravneni
anulovat vykonané vratenie peraznych prostriedkov s tym, Ze budete zodpovedni za vsetky
straty, ktoré Nam vznikli v suvislosti s transakciou, najma za naklady na vySetrovanie, ktoré
sme vykonali v suvislosti s transakciou.

Za urditych okolnosti mézeme odmietnut dokondéenie transakcie, ktord ste autorizovali.
Medzi tieto okolnosti patri nasledovné:
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14.4.1 ak mame obavu o bezpecnost Vasej Karty alebo mame podozrenie, Ze Vasa Karta sa
pouZziva podvodnym alebo podozrivym sp6sobom;

14.4.2 ak Dostupné penainé prostriedky vcase prijatia oznamenia o transakcii
nepostacuju na pokrytie transakcie a vSetkych suvisiacich poplatkov.

14.4.3 ak sa opravnene domnievame, Ze konate v rozpore z touto Zmluvou; alebo

14.4.4 ak vznikli chyby, poruchy (mechanické alebo iné) alebo odmietnutia zo strany
obchodnikov, spracovatefov platieb alebo kartovych schém spracuvajucich
transakcie.

ODDELENIE SLUZIEB ZAKAZNiKOM

Personal Nasho oddelenia sluzieb zakaznikom je spravidla k dispozicii od 8:00 do 22:00
sedem dni vtyzdni. Podas tejto doby sa budeme snaZit zodpovedat vsetky otazky
bezodkladne. Niektoré typy otazok je vsak moiné vyriesit iba pocas obvyklej pracovnej
doby. S Nasim oddelenim sluZieb zakaznikom sa mdzZete spojit nasledovne:

o telefonicky: +421 2 6828 5750, +421 2 6828 5280

e elektronickou postou: callcentrum@sia.eu

e postou na: SIA Slovakia, s.r.0., “ CUSTOMER SUPPORT CENTER; Rontgenova 1, 851 00
Bratislava, Slovenska republika

Ak nie ste spokojni s akoukolvek ¢astou sluzby, ktora Vam bola poskytnutd, staznost je tiez
mozné podat Nasmu oddeleniu sluZieb zakaznikom prostrednictvom kontaktnych udajov
uvedenych v odseku 15.1 vyssie. Hovory mézu byt sledované alebo zaznamenavané. Ak
budete nadalej nespokojni, Vasu stainost mobZete postupit na adresu IDT Financial
Services, 57-63 Line Wall Road, Gibraltar alebo e-mail complaints@idtfinance.com

Ak ste vycerpali vSetky moZnosti Nasho reklamacného konania a budete nadalej
nespokojni, Vasu staznost mozete podat na adresu Financial Services Commission, PO Box
940, Suite 3, Ground Floor, Atlantic Suites, Europort Avenue, Gibraltar. Tel. +350 200
40283, Fax +350 200 40282, e-mail psdcomplaints@fsc.gi, web: www.fsc.gi.

OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

Za podmienok ¢lanku 16.4 za kazdych okolnosti, Ziadna zorganizacii uvedenych
v odsekoch 1.2 a 1.3 nezodpoveda za:

16.1.1 Ziadne Skody, vady, pochybenie ani zlyhane v suvislosti s pouZitim Karty, ktoré bolo
spbsobené neobvyklymi a nepredvidatelnymi okolnostami mimo Nasej kontroly,
ktorym nebolo mozné sa vyhnut ani s vynaloZzenim maximalnej starostlivosti, najma
pochybenim alebo zlyhanim systémov na spracovanie udajov.

16.1.2 tovar alebo sluzby, ktoré ste kupili Vasou Kartou;

16.1.3 Ziaden usly zisk, stratu obchodnych prileZitosti, ani Ziadnu nepriamu, naslednu
alebo akukolvek inu skodu a ujmu; ani
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16.1.4 Ziadne ukony alebo nekonanie, ktoré su désledkom dodrziavania na Nas sa
vztahujucich platnych narodnych predpisov alebo predpisov Eurépskej tnie.

V kazdom pripade je zodpovednost organizacii uvedenych v ¢lankoch 1.2 a 1.3 obmedzena
do vysky zostatku Karty v ¢ase nastania udalosti.

Ziadne ustanovenie tejto Zmluvy nevyluéuje ani neobmedzuje prisluiné regulatérne
zodpovednosti, ktoré nie je mozné vylucit ani obmedzit, ani Nasu zodpovednost za Umrtie
alebo uraz.

Ak ste Vasu Kartu pouzili alebo umoznili jej pouzitie podvodnym spdsobom alebo
sposobom, ktory nie je v sulade s tymito Obchodnymi podmienkami, na nezakonné ucely
alebo ak ste Vasou nedbanlivostou umozZnili zneuzitie Vasej Karty alebo udajov,
zodpovedate za pouZitie alebo zneuzitie Karty. Vykoname vsetky primerané a nevyhnutné
kroky za Gcelom nahrady akejkolvek straty alebo Skody od Vas. Vasa zodpovednost je
neobmedzené, pokial prislusné pravne predpisy nestanovuju inak. To znamen3, Ze by ste
mali s VaSou Kartou a Udajmi zaobchadzat opatrne, pretoZe inak budete niest nasledky.

Fond ochrany vkladov Gibraltaru sa nevztahuje na Vasu Kartu. To znamen3, Ze v pripade,
Ze by sa IDT Financial Services Limited stala insolventnou, Vasa Karta sa modZe stat
nepouzitelnou a mbze dojst k strate vsetkych penaznych prostriedkov spojenych s Vasou
Kartou. PouZivanim Vasej Karty a uzavretim tejto Zmluvy potvrdzujete, Ze tymto rizikam
rozumiete a prijimate ich.

Vase penazné prostriedku su ulozené na bezpecnom klientskom Ucte vedenom za
konkrétnym ucelom, ktorym je Uhrada transakcii vykondvanych Vasou Kartou. V pripade
insolventnosti, penazné prostriedky, ktoré boli pripisané na Nas ucet, su chranené voci
narokom veritelov.

VASE OSOBNE UDAIJE

Pre ucely prevadzkovania kartového programu zhromaZzdujeme udaje o kupujucom
a uzivateloch Karty. IDT Financial Services Limited je prevadzkovatelom spractvajucim Vase
osobné udaje, ktory ich spravuje achrani vsulade s platnymi pravnymi predpismi. SIA
Slovakia, s.r.o0. poskytuje sluzby suvisiace s kartami pre IDT Financial Services Limited
a povaZzuje sa za sprostredkovatela pre IDT Financial Services Limited.

Ak to bude nevyhnutné za ucelom poskytovania NaSich sluzieb, napr. sluzby zakaznikom,
sprava nevycCerpanych prostriedkov, financ¢né zuctovanie, alebo ak bude prevod
nevyhnutny v doésledku Vasej Ziadosti, napr. spracovanie akejkolvek medzinarodnej
transakcie, Vase osobné udaje moéZieme previest mimo EHP kNasim obchodnym
partnerom. Pri prenose osobnych udajov mimo EHP vykondavame kroky s cielom
zabezpetit, aby Vae osobné Udaje pozivali obdobni ochranu, ako Gdaje spractvané v EU.
Nie vSetky krajiny vSak maju pravne predpisy chraniace osobnu udaje sp6sobom, ktory by
zodpovedal spdsobu uplatfiovanému v EU. Va$im uZivanim Nasich produktov a sluzby,
sthlasite s prenosom Vasich Gdajov mimo EU. Mate pravo vziat spat Va3 suhlas so
spracuvanim Vasich osobnych udajov alebo sich prenosom mimo EHP, ktory moézete
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19.

19.1

20.

uskutocnit prostrednictvom kontaktnych Gdajov v ¢lanku 15, nasledne Vam vsak nebudeme
moct poskytovat sluzby. Preto bude takéto spatvzatie Vasho suhlasu povazované za
ukoncenie Zmluvy.

Pokial ste Nam neposkytli Vas vyslovny suhlas, My ani nasi obchodni partneri (pokial ste im
nezavisle neposkytli Vas suhlas priamo) nepouZiju Vase osobné udaje na marketingové
Ucely a Vase osobné udaje nebudl poskytnuté tretim osobam bez vztahu ku kartovému
programu.

Mate pravo poziadat o poskytnutie osobnych (dajov, ktoré o Vas spracivame. Pre
poskytnutie informacii o osobnych (dajoch sa obratte na Nase oddelenie sluzieb
zakaznikom.

Pre kompletné informdacie ohladom pravidiel ochrany osobnych udajov IDT Financial
Services Limited, Vas odkazujeme na http://www.idtfinance.com/privacypolicy.pdf, ku
ktorym vyjadrujete suhlas podpisom Zmluvy .

ZMENA TYCHTO OBCHODNYCH PODMIENOK

Tieto Obchodné podmienky mozeme kedykolvek zmenit alebo upravit na zaklade zmeny
prislusnych pravnych predpisov, regulaénych, obchodnych alebo bezpecnostnych dévodov
alebo aby sme umoznili riadne realizovanie alebo zlepsili realizovanie kartového programu.

Ak dojde k akymkolvek zmenam, tieto budu zverejnené na Web stranke 2 (dva) mesiace
pred nadobudnutim ich Uclinnosti (pokial zdkon nevyZaduje alebo ndm neumoznuje
vykonanie zmeny v kratSom c¢ase alebo v pripade zmeny vymenného kurzu). Kopia
najaktualnejsej verzie Obchodnych podmienok bude vidy k dispozicii na Nasej Web stranke
alebo na predajom mieste v ndkupnej galérii OPTIMA a tieZ na poZiadanie.

Za pravidelnu navstevu Web stranky s ciefom zistit zmeny Nasich Obchodnych podmienok
ste zodpovedni Vy. Budeme predpokladat, Ze Web stranku navstevujete; a tieZ
predpokladame, Zze so zmenami Obchodnych podmienok suhlasite, ak ndm pred datumom
nadobudnutia ucinnosti zmeny neoznamite, Ze zmeny neprijimate. Ak zmenu neprijimate,
mozete tuto Zmluvu ukondit bezplatne.

PRAVO A SUDY

Tieto Obchodné podmienky sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Spory budu
rieSené a Vy a My podliehame nevylucnej prdvomoci slovenskych sudov.

ODDELITELNOST

V pripade, ak bude akékolvek ustanovenie alebo ¢lanok tejto Zmluvy podla zakona
povaZovany za neplatny alebo nevymozitelny, ato celkom alebo CdCiastoCne, takéto
ustanovenie alebo ¢lanok sa bude povaZovat za vynechany zo Zmluvy, ato vrozsahu
v akom je povaZovany za neplatny alebo nevymozitelny, pricom zvySok Zmluvy tymto
nebude dotknuty.
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